KLIMAMANN

Datenschutzerklarung

Informationen nach Art. 12 ff. DSGVO flur die Website neu.klimamann.de und die dartber
angebotenen Kontakt- und Planungsfunktionen.

Wichtiger Anwendungshinweis: Diese Fassung bildet den am 13.10.2026 technisch feststellbaren Stand
der neuen Website ab. Vor Veroéffentlichung missen insbesondere Hostingtarif und Serverregion, der
tatsachlich eingesetzte E-Mail-Versanddienst, konkrete Loschfristen, AV-Vertrage, Drittlandgarantien,
optionale Google-/Instagram-Dienste sowie die Benennung eines Datenschutzbeauftragten intern
gepruft und gegebenenfalls angepasst werden.

1. Verantwortlicher

Klimamann GmbH
Philipp-Reis-Str. 4
63150 Heusenstamm
Deutschland

Telefon: +49 159 01296963
E-Mail: info@klimamann.de

Vertreten durch den Geschaftsfihrer Nicolae Enachi.

Ein Datenschutzbeauftragter ist nur anzugeben, sofern ein solcher gesetzlich erforderlich und
benannt ist. Datenschutzanfragen kdnnen an die oben genannte E-Mail-Adresse gerichtet werden.

2. Allgemeine Hinweise

Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
Person beziehen. Wir verarbeiten solche Daten nur, soweit dies fur die Bereitstellung dieser Website,
zur Kommunikation, zur Vertragsanbahnung oder -durchflihrung, zur Erflllung rechtlicher Pflichten
oder auf Grundlage einer Einwilligung erforderlich ist.

Die jeweils maRgeblichen Zwecke, Datenkategorien, Rechtsgrundlagen, Empfanger und
Speicherfristen werden nachfolgend erlautert. Eine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling findet nach dem derzeitigen Stand nicht statt.

3. Hosting und Server-Logfiles

Die Website wird nach dem technisch feststellbaren Stand Gber Vercel Inc., 440 N Barranca Ave
#4133, Covina, CA 91723, USA, bereitgestellt. Beim Aufruf der Website werden technisch
erforderliche Verbindungsdaten verarbeitet. Dazu kdnnen insbesondere IP-Adresse, Datum und
Uhrzeit, aufgerufene URL, Referrer-URL, Browser- und Gerateinformationen, Betriebssystem,
HTTP-Status und die verarbeitende Infrastrukturregion gehéren.

Zwecke: Auslieferung der Website, Gewahrleistung von Stabilitat und Sicherheit, Fehleranalyse und
Abwehr missbrauchlicher Zugriffe.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt im sicheren und
funktionsfahigen Betrieb unseres Internetangebots.
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Empfanger: Hosting- und Infrastrukturprovider als Auftragsverarbeiter sowie deren
Unterauftragsverarbeiter.

Speicherdauer: Logdaten werden nur so lange gespeichert, wie dies fir Betrieb, Sicherheit und
Fehleranalyse erforderlich ist. Die konkrete Dauer hangt vom gebuchten Vercel-Tarif und der
Konfiguration ab und ist vor Verdéffentlichung verbindlich festzulegen; als Zielwert empfehlen wir
maximal 30 Tage, sofern kein Sicherheitsereignis eine langere Aufbewahrung erfordert.

Vercel kann Daten in den USA und weiteren Landern verarbeiten. Soweit eine Ubermittlung in die
USA erfolgt, stltzt sie sich nach Angaben von Vercel auf die Zertifizierung nach dem EU-US Data
Privacy Framework und erganzend auf EU-Standardvertragsklauseln. Mit dem Anbieter ist ein Vertrag
zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO abzuschlieBen. Weitere Informationen:
vercel.com/legal/privacy-notice und vercel.com/legal/dpa.

4. Lokale Speicherungen und Einwilligungsverwaltung

Die Website verwendet lokale Speicherfunktionen lhres Browsers. Dabei werden Informationen auf
Ihrem Endgerat gespeichert oder ausgelesen:

* klimamann-consent-v1 (localStorage): speichert Ihre Auswahl ,notwendig/optional”, damit
optionale Dienste entsprechend lhrer Entscheidung geladen oder blockiert werden. Speicherdauer:
bis Sie die Browserdaten I6schen oder die Auswahl Uber ,,Cookie-Einstellungen” andern.
Rechtsgrundlage fur die Speicherung ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG; die anschlieBende Verarbeitung
zur Dokumentation und Umsetzung der Auswahl erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c und f
DSGVO.

» Konfigurator-Daten (sessionStorage): speichert Ihre Eingaben im Klima- oder Kihlzellen-Planer nur
im geodffneten Browser-Tab, um die gewlinschte Konfiguration bereitzustellen. Die Daten werden
grundsatzlich mit dem SchlieBen des Tabs geldscht. Rechtsgrundlage ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG;
soweit ein Personenbezug besteht, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO bzw. vorvertragliche MaRnahmen.

Sie kénnen Ihre Auswahl jederzeit Uber ,Cookie-Einstellungen 6ffnen”“ andern oder widerrufen. Der
Widerruf berthrt nicht die RechtmaBigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung. Technisch nicht
erforderliche Speicherungen und Drittinhalte durfen erst nach lhrer freiwilligen Einwilligung aktiviert
werden (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, § 25 Abs. 1 TDDDG).

5. Kontaktaufnahme und Anfragen

Wenn Sie uns per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder WhatsApp kontaktieren, verarbeiten wir die
von lhnen mitgeteilten Daten. Je nach Kontaktweg kdnnen dies Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Projektart, Postleitzahl, bevorzugter Kontaktweg, Nachricht, Konfigurationsangaben,
Fotos oder sonstige freiwillig Ubermittelte Inhalte sein.

Zwecke: Bearbeitung der Anfrage, Rickfragen, Terminabstimmung, Erstellung eines Angebots und
Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen.

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn lhre Anfrage auf einen Vertrag gerichtet ist; Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO bei sonstigen Anliegen. Unser berechtigtes Interesse ist die sachgerechte
Bearbeitung geschaftlicher Kommunikation.

Empfanger: zustandige Beschaftigte, IT- und E-Mail-Dienstleister sowie gegebenenfalls Handwerks-
oder Projektpartner, soweit dies zur Bearbeitung erforderlich ist und eine Rechtsgrundlage besteht.
Speicherdauer: Anfragen ohne anschlieBenden Vertrag werden grundsatzlich spatestens sechs
Monate nach abschlieBender Bearbeitung geléscht, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten, Einwilligungen oder berechtigten Interessen - insbesondere zur
Rechtsverteidigung - entgegenstehen. Vertrags- und abrechnungsrelevante Unterlagen werden
entsprechend den gesetzlichen handels- und steuerrechtlichen Fristen aufbewahrt.
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Kontaktformular/API: Formulare der Website Ubertragen die Angaben verschlisselt an den
Website-Endpunkt /api/leads. Von dort werden sie zur Bearbeitung an Klimamann tGbermittelt. Der
tatsachlich eingesetzte Versand- oder E-Mail-Dienstleister, sein Sitz, mdgliche
Unterauftragsverarbeiter, Speicherfristen und Drittlandgarantien sind vor Veréffentlichung zu
erganzen. Ohne diese Angaben ist dieser Abschnitt nicht vollstandig.

6. Klima- und Kiuihlzellen-Planer

Im Klima-Planer kdnnen unter anderem Immobilientyp, Etagen, Raume, Gerateanordnung und
Preisklasse ausgewahlt werden. Im Kuhlzellen-Planer kénnen unter anderem MafRe,
Temperaturklasse, Wandstarke, Boden, Tur, Aggregat und Zubehdr gewahlt werden. Die
3D-Darstellung wird nach dem festgestellten Stand im Browser berechnet; Konfigurationsdaten
werden zunachst im Sitzungsspeicher verarbeitet.

Erst beim Absenden einer Anfrage werden die ausgewahlten Projektdaten zusammen mit den
eingegebenen Kontaktdaten Ubertragen. Zweck und Rechtsgrundlage entsprechen Abschnitt 5. Die
Bereitstellung erforderlicher Kontaktdaten ist fur eine individuelle Rickmeldung erforderlich; ohne sie
kann die Anfrage nicht beantwortet werden. Freiwillige Angaben sind als solche gekennzeichnet.

7. WhatsApp, Telefon und externe Links

Links zu WhatsApp, Instagram, Google oder anderen externen Angeboten fuhren auf Dienste Dritter.
Daten werden grundsatzlich erst Ubertragen, wenn Sie den jeweiligen Link aktiv aufrufen. Dabei
konnen insbesondere IP-Adresse, Gerateinformationen und Referrer-Daten an den Drittanbieter
gelangen.

Bei WhatsApp ist Anbieter flr Nutzer im Europaischen Wirtschaftsraum in der Regel WhatsApp
Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland. Senden Sie uns eine WhatsApp-Nachricht,
verarbeitet WhatsApp Kommunikations- und Metadaten nach eigenen Bedingungen; Ubermittlungen
an Konzerngesellschaften in Drittlandern sind moglich. Nutzen Sie flr vertrauliche Inhalte
vorzugsweise E-Mail oder Post. Unsere Verarbeitung eingehender Nachrichten richtet sich nach Art. 6
Abs. 1 lit. b oder f DSGVO. Weitere Informationen: WhatsApp-Datenschutzrichtlinie.

8. Optionale Inhalte und Drittanbieter

Optionale Google-Bewertungen, Karten, Instagram-Medien, Analyse- oder Marketingdienste dirfen
nur nach vorheriger Einwilligung geladen werden. Ohne Einwilligung bleiben diese Inhalte deaktiviert.
Sofern Bewertungen serverseitig Uber eine Google-APIl abgerufen und nur als eigener Websiteinhalt
ohne Verbindung des Besuchers zu Google ausgeliefert werden, ist die konkrete Serververarbeitung
gesondert zu dokumentieren.

Werden Instagram-Inhalte aktiviert, kénnen Medien Uber Meta-CDNs oder - nach aktueller
technischer Planung - Uber einen eigenen Bild-Proxy (/api/instagram-image) abgerufen werden.
Dabei kdnnen URL, IP-Adresse, Zeitstempel und technische Protokolldaten verarbeitet werden. Vor
Aktivierung sind die tatsachlich eingesetzte Einbindung, Anbieteranschrift, Zweck, Rechtsgrundlage,
Datenkategorien, Empfanger, Speicherdauer sowie Drittlandgarantien konkret zu erganzen. Gleiches
gilt fir Google Places, Widgets, Karten, Webanalyse und sonstige externe Skripte.
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9. Widerrufsfunktion

Sofern Uber die Website Vertrage geschlossen werden und eine elektronische Widerrufsfunktion
bereitgestellt wird, verarbeiten wir die dort eingegebenen Daten, insbesondere Name, Angaben zur
Vertragsidentifizierung, gewtinschtes elektronisches Kommunikationsmittel sowie Inhalt, Datum und
Uhrzeit des Widerrufs. Zweck ist die Entgegennahme, Zuordnung, Bestatigung und Bearbeitung des
Widerrufs. Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO in Verbindung mit den
verbraucherrechtlichen Pflichten sowie Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die Daten werden fir die
Abwicklung und anschlieend entsprechend gesetzlicher Nachweis- und Aufbewahrungspflichten
gespeichert.

10. Empfanger und Auftragsverarbeiter

Innerhalb der Klimamann GmbH erhalten nur Personen Zugriff, die die Daten fur die genannten
Zwecke bendtigen. Externe Dienstleister werden - soweit erforderlich - durch Vertrage nach Art. 28
DSGVO verpflichtet. Eine Weitergabe erfolgt auRerdem, wenn sie fur Vertragserfillung, gesetzliche
Pflichten oder Rechtsansprliche erforderlich ist. Ein Verkauf personenbezogener Daten findet nicht
statt.

11. Drittlandubermittiungen

Bei Diensten von Unternehmen auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums kann eine
Verarbeitung in Drittlandern stattfinden. Eine Ubermittlung erfolgt nur bei Vorliegen der
Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO, insbesondere aufgrund eines Angemessenheitsbeschlusses,
geeigneter Garantien wie EU-Standardvertragsklauseln oder einer gesetzlichen Ausnahme.
Verbleibende Risiken kdnnen insbesondere behdrdliche Zugriffsméglichkeiten und eingeschrankte
Rechtsbehelfe betreffen.

12. Speicherdauer

Sofern in dieser Erklarung keine feste Frist genannt ist, I6schen wir personenbezogene Daten, sobald
der Verarbeitungszweck entfallt und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, Einwilligungen oder
berechtigten Interessen entgegenstehen. Handels- und steuerrechtlich relevante Unterlagen kdnnen
je nach Dokumentart regelmafig sechs, acht oder zehn Jahre aufzubewahren sein. Daten zur
Geltendmachung oder Abwehr von Ansprichen kénnen bis zum Ablauf der einschlagigen
Verjahrungsfristen gespeichert werden.

13. lhre Rechte

Unter den gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie insbesondere folgende Rechte:

» Auskunft Gber Ihre verarbeiteten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO),

* Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung unvollstandiger Daten (Art. 16 DSGVO),
e Loschung (Art. 17 DSGVO) und Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

* Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO),

e Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO (Art. 21
DSGVO),

» Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Widerspruch: Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie aus
Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit widersprechen. Gegen
Direktwerbung kénnen Sie jederzeit ohne Angabe besonderer Griinde widersprechen.
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14. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde zu beschweren. Fir Unternehmen
mit Sitz in Hessen ist regelmaRig zustandig:

Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Postfach 3163, 65021 Wiesbaden

WilhelmstraBe 7, 65185 Wiesbaden

Telefon: +49 611 1408-0

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

Website: datenschutz.hessen.de

15. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Malnahmen, um personenbezogene
Daten vor Verlust, Manipulation und unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Die Website nutzt
Transportverschlisselung (TLS/HTTPS). Absolute Sicherheit kann bei elektronischer Kommunikation
nicht garantiert werden.

16. Aktualisierung

Wir passen diese Datenschutzerklarung an, wenn sich Rechtslage, Websitefunktionen oder
eingesetzte Dienstleister andern. MalRgeblich ist die jeweils auf der Website veroffentlichte Fassung.

Stand: 13. Oktober 2026
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